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Comment fluidifier vos processus de
vente et améliorer vos résultats ?

Découvrez comment la plateforme LYA peut vous
aider a accelerer votre stratégie commerciale
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Un site web : pour quoi faire ?
Pour generer des LEADS

~rUn site qui explique vos domaines de compétence (marchés d'assurance)
~»Qui expose clairement et précisément ses cibles (retraités, artisans, prof lib, ...)
> Qui rassure : témoignages et avis

~Qui a plein de CTA et de formulaires pour.entrer.en relation facilement avec vous

- Geénerer du contenu pour le réeférencement naturel




o 0979980730 Espace Client

Un exemple
. +Simple, I'assurance en ligne
- Sl m p I e K ) dédiée aux coiffeurs

'
Votre société, activité ou Siret Trouver mon assurance

CTA

Ny B n

S8 ,"

. p : R o 0
Domaines de compétence — ———— R— e

Mécanicien, carrossier, Massage, naturopathie, Boulangerie et boulangerie- Chauffeurs VTC
réeparateur aromathérapie, hypnothérapie ... patisserie

Cibles précises

(<) @ Voir tous les métiers >

Plus de 30 000 entreprises
ont choisi +Simple Rassurance

Distinction client eKomi Or !

i 'ai pu seuscrire & une complémentaire santé
d'entreprise directement en ligne fouf en stant

a Ayant souscrit une complémentaire santé, Coralie accompagné. Léquipe est 3 I'Scoute ef nous svons un

m'accompagne tout au long de ia vie de mon conirat. interfocufeur unigue, ce gui est rassurant ef

Ele n'hésite pas 3 m'accompagner et se metfre en apprécisbie je racommande done +Simple.
relation avec 'assistance quand il y a8 un probiéme sur
4";!5 fe confrat. Cela me met en confiance de savoir gue je

peux compler surelle 3 fouf moment. » Antoine DELANGLADE
Entrepreneur

Laurent ADAM
Agent commercial




Google My Business
Pour une présence locale, visible
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Les réseaux sociaux : pour quoi faire ?
Pour digitaliser le bouche a oreille

~rVehiculer vos valeurs et parler de vous avec plus d'impact

~rCréer du lien (connaissances communes, partenariats possibles, ...)
~r Diversifier votre cible

~»Gagner en proactivité (messagerie)

Comment ?

En mettant en ligne un profil attrayant, en construisant une stratégie de contenu claire et
en faisant parler de votre entreprise (posts réguliers)

‘,," Pour plus d’informations : blog.lyaprotect.com

y




promis. m
Un exemple e et
Linkedin de Promis

romis

L'incroyable courtier qui revolutionne |'assurance des professions libérales.
Assurances - Clichy, lle-de-France - 1071 abonnés

Voir les 14 employes sur LinkedIn

Accueil Infos Posts Offres d’emploi Personnes  Vidéos

Positionnement clair

 ?%5

Promis est l'incroyable courtier en assurances pour les libéraux. Grace a des interfaces digitales extrémement simples
et a un comparateur d'assurances intelligent, les libéraux peuvent optimiser leurs assurances, et faire en moyenne 30%
d'économies sur leurs contrats de prévoyance, retraite, assurance vie, et mutuelle. ¢ Faites un checkup gratuit en...

voir plus
Posts de la page ( @
Q Promis see a Promis vee
1 071 abonnés 1071 abonnés
1sem.« ® 2sem. ® P s .
osts reguliers
& Vous étes kinésithérapeute et libéral ? <@ Oyez oyez, infirmiéres et infirmiers <8 g

...voir plus

La Prévoyance Pour Les Infirmiers Libéraux : Tour

TN S LR



Formulaires / campagne




Un formulaire : pour quoi faire ?
Pour traiter rapidement et efficacement vos LEADS

~rPermettre l'interaction entre vos visiteurs et vous

- Pour recueillir les informations administratives du prospect
~rPermettre d’affiner le profil d'un prospect (campagne par e-mail)
-~ Pour debuter un échange commercial

~rAugmentez I'engagement de vos prospects (meilleur taux de conversion)

En posant les bonnes questions - et de la bonne manieére - sur votre formulaire de contact,
vous pouvez potentiellement gagner beaucoup de temps et vous concentrer sur votre
proposition commerciale .

y




Et sur Lya ? \

Formulaires Web

ﬁ FO rm u I a i re d e CO n‘ta C't Vous recherchez des conseils pour vos assurance, pour :
@ FO rm u I a i re S a n-t é T N S Lnrem ipsum dﬁlnr slt Vous, an tant que travaillaur indépendant (chel d'entreprise, auloentrepmaur, libéral, elc...)
amet, consectetur Viotre entreprise &
. , . . adipiscing elit.
@ FOrmU|a|re Sante PartICUIIer Vaus, en tant que particulier

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

~»Formulaire Prev TNS
A encapsuler sur votre site

> A envoyer par e-mail




Formulaire
Demo




Parcours de tarifi




Une étape-clé : le recueil des besoins

our pouvoir trouver la meilleure

Hospitalisation en secteur conventionne

@ @
ro p O S I t I O n Honoraires médicaux et chirurgicaux DPTAM

Niveau de garantie jusqu'a 150% BR Nivesu de garantie jusqu'a 250% BR Niveau de garantie jusqu'a 350% BR Niveau de garantie supérieur 4 350% BR

Chambre particuliére

Collecte des besoins Santé TNS

Miveau de garantie jusqus 10€ Mivesu de garantie jusqua S0€ Miveau de garantie jusqua 80€ Niveau de garantie supérieur § 80€

7 Collecte des besoins Santé Part

7 Collecte des besoins Prev TNS ot o

Niveau de garantie jusqu'a 150% BR Niveau de garantie jusqu'a 250% BR Niveau de garantie jusqu'a 350% BR Niveau de garantie supérieur 4 350% BR

> Saisie manuelle des besoins spécifiques

Prothéses dentaires remboursées par la 55 - hors 100% sonté
° ° [ ] o
> Edition de |la FIC et de |a fiche cabinet o .
Niveau de garantie jusqu'a 150% BR Niveau de garantie jusqu'a 250% BR Niveau de garantie jusqu'a 350% BR Miveau de garantie sperieur 3 350% BR
Optigue

Lunettes (monture + verre) - hors 100% santé




La comparaison des offres : personnalisation de la proposition

Soins courants

Alptis

Santeé Plurielle Alptis
Formule 3 /6076 €

150% BRSS

130%: BRSS

150% BRSS

130%: BRSS

150% BRSS

130%: BRSS

150% BRSS

130%: BRSS

150% BRSS

125% BR

100% BR

125% BR

100% BR

125% BR

100% BR

100% BR

100% BR

100%: BR

Comparateur multi — offres &
multi - compagnies

> Comparaison Tarifs

7 Comparaison Garanties & services

> Comparaison avec le contrat actuel

> Ajout manuel de criteres de comparaison
7> Suppression manuelle de criteres
~7>Mise en avant de criteres importants

7 Génération d'un editique Tableau de comparaison



Comment rediger et transmettre une proposition

Adaptez votre message et le mode
d’envoi a la situation

> Rédaction d'un conselil

7P Avertissement (prix, besoin non rempli, ...)

> Par mail, espace assure ou courrier




Le cycle de relance

Pensez a affecter des taches

Taches ToutReplier

Relance devis #1

: > Séquence de relances affectées au vendeur

Ludavic Braine

i 7 Espacées dans le temps (pas trop)

' 7 Objectif et argumentaire de la relance clairs :
confirmation de la réception de la proposition,
bonne compression des documents, avis sur le

tarif, raison de I'hésitation....




La souscription

Choisir une modalite de

souscription adapteée

Collecte de Pieces Justificatives ou non

Bonjour Prénom !

Retrouvez dans votre espace assuré tous vos contrats et projets.

Vous souhaitez
de l'aide ?

Julie Macron
Mes messages
Mon profil

Mot de passe

Se déconnecter

Notifications o

Michel LAURENT
0478 88 88 88

Bonjour Luc SAINT PAUL!
Retrouvez dans votre espace assuré

Signature des documents projet (devoir de ®
conseil) ou non
Signature manuelle ou électronique de ces

documents

Vue d’'ensemble

Mon courtier
Courtage SAS

Votre logo

Ecrire @ mon courtier

Adresse
153 rue du lac
69 002 LYON

Protéger ma santé,

ma famille et mes biens

Contacts
michel.laurent@Courtage.fr
04 52 33 66 33

orem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Sed
porttitor dictum massa, quis iaculis augue convallis eu. Quisque
at dictum risus. Aenean a pellentesque neque. Donec a orci
feugiat ligula suscipit vulputate. Nam eget bibendum lacus.
Donec eu sollicitudin mauris. Integer sagittis erat et lectus
dignissim consectetur. Proin mollis imperdiet bibendum. Nam

eget imperdiet quam.

Mes projets

Votre couverture

Pour avoir une vision compléte
de votre couverture et vous
conseiller au mieux, Lya a besoin
de connaitre vos contrats
d'assurance :

Ajouter un contrat

Michel LAURENT
Votre logo | 0478838888

Projet : Prévoyance
Courtier conseil : Amaury TRAMONI

Mon Projet : Assurance des revenus Pro
Qui : Luc SAINT PAUL

Situation Pro : Autre Société civile,CRN
Revenus a protéger : > 4000€

Bonjour Mr Saint Paul,

Jai le plaisir de vous présenter les résultats de
mon étude concernant votre projet de
prévoyance professionnelle.

Les acteurs sont nombreux mais peu d'entre
eux permettent une couverture adaptée a votre
situation. Vous trouverez ci joint les 3 offres ci
joint :
- Une offre April
- Une offre Axelliance
- Une offre Autre
Perso, je prendrai plutot la Zieme !!
En vous remerciant pour votre confiance,
Amaury

Amaury TRAMONI




Parcours de tarification
Demo

L 'important est de valoriser votre travail commercial et votre role de conseiller :
mise en avant du nombre de compagnies consultees, des devis realises et de vos
explications (garanties, risques, ...)




Conclusion




Gagnez du temps

L}

Un gain de productivite de plus de
950% sur le processus de souscription
grace aux robots Lya

Lya est |la seule solution en capacite de
faire les devis dans les extranets
compagnies a votre place et de maniere
automatique.




()

Augmentez votre capacite de
conseil

La puissance des algorithmes pour
mieux comparer les produits et
conseiller vos clients

Lya compare pour vous les tarifs, les

garanties et les services de plus de 15
produits par marche.



L(\ CC)IVIPLIANCE

Securisez votre activite en éetant
conforme a la réglementation

Des processus et documents certifiés

100% compliance ACPR

Lya génere pour vous la fiche reglementaire, le
recueil des besoins, la fiche conseil et enfin le
tableau de comparaison.




Valorisez votre portefeuille

Un CRM totalement adapte au metier de
courtier d'assurance

Lya vous permet de stocker les donnees de
votre portefeuille de maniere séecurisée

(Contacts, Prospects, Clients, Devis, Contrats,
Documents, Signatures électroniques, etc...)



'y

Modernisez votre relation client -
LT e
Une expérience client plus fluide et . -
simplifiée grace au digital | =
“M
Lya propose des formulaires pour vos clients AR
pour faciliter le parcours de souscription et un e
espace a vos couleurs pour simplifier le partage Sy

d'informations. —_—



Un projet fait avec et pour les courtiers

~rLya, c'est une communaute de courtiers avec qui nous construisons l'outil jour apres
jour

~rLya, c'est une équipe experimentée, a l'origine de la digitalisation d'un grossiste
d'assurance

~rLya est labellisé par Finance Innovation et soutenu par BPI France

~rLya repose sur un actionnariat solide et totalement indépendant

o
France b pl

Innovation




Pour plus d’'informations

N'hesitez pas a reserver une demo sur :

lyaprotect.com

Pour toutes questions

04 81 68 27 05

support@lyaprotect.com
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